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Παράρτημα 02-R01 

 
Κανονισμός Λειτουργίας Συστήματος Προεπιλογής της enaon 

 

Επικαιροποιήθηκε στις 24/09/2024  

 

 

Προοίμιο 

 

Η enaon (εφεξής «Εταιρεία»), θυγατρική του Ομίλου Italgas S.p.A., επιθυμεί να προσδιορίσει τις 
προϋποθέσεις για τη δημιουργία, τη διαχείριση και την επικαιροποίηση του Καταλόγου 
Προμηθευτών της (εφεξής «Κατάλογος» ή «Κατάλογος Προμηθευτών»), ένα προπαρασκευαστικό 
εργαλείο για μεμονωμένες διαδικασίες ανάθεσης που αφορούν ιδιωτικούς φορείς.   

Συγκεκριμένα, η Εταιρεία σκοπεύει να προσδιορίσει τις απαιτήσεις για ένταξη στους Καταλόγους 
Προμηθευτών της, καθώς και τα δικαιώματα και τις υποχρεώσεις τόσο της ίδιας όσο και των 
οικονομικών φορέων που επιθυμούν να ενταχθούν σε αυτούς.  

Η Εταιρεία απαιτεί ικανότητα και επαγγελματισμό από τους Προμηθευτές/ Οικονομικούς Φορείς/ 
Εργοληπτικές Επιχειρήσεις, καθώς και την τήρηση εταιρικών αξιών και αρχών. Υπό το πρίσμα αυτών 
των αρχών, η Εταιρεία επαληθεύει και αξιολογεί τους υποψηφίους χρησιμοποιώντας αντικειμενικά 
κριτήρια με σκοπό να εντοπίσει αξιόπιστους συνεργάτες με τους οποίους θα δημιουργήσει μια 
μακροχρόνια συνεργασία.  

Η Εταιρεία έχει υιοθετήσει την υπηρεσία ηλεκτρονικών προμηθειών SourceOne (compareONE & 
tenderONE) της εταιρίας Cosmo ONE, την οποία θα χρησιμοποιεί για τη διενέργεια της Διαδικασίας 
Προεπιλογής. 

Η εγγραφή συνεπάγεται την αποδοχή του παρόντος Κανονισμού και αποτελεί απαραίτητη 
προϋπόθεση για την υποβολή αίτησης για ένταξη και την εγγραφή στους Καταλόγους Προμηθευτών 
της Εταιρείας.   

 

Άρθρο 1 — Ορισμοί  

1. Το Προοίμιο αποτελεί αναπόσπαστο και ουσιαστικό μέρος αυτού του Κανονισμού.  

2. Οι ακόλουθοι όροι και εκφράσεις που βρίσκονται στον Κανονισμό έχουν τις έννοιες που δίνονται 
παρακάτω:  

Κατάλογος Προμηθευτών: ο κατάλογος των Προμηθευτών/ Οικονομικών Φορέων/ 
Εργοληπτικών Επιχειρήσεων που ταξινομούνται βάσει των Ομάδων Κατηγορίας όπως 
καταρτίστηκαν από την Εταιρεία για την ανάθεση των παραγγελιών/συμβάσεων.  

Ομάδα Κατηγορίας: η ταξινόμηση μιας ομοιογενούς κατηγορίας προμηθειών, υπηρεσιών και 
έργων, η οποία μπορεί να αναλυθεί σε πιο λεπτομερή επίπεδα και να θεωρηθεί συνολικά ότι 
ανήκουν στην ίδια κατηγορία, είδος, τύπο.  

Κώδικας Δεοντολογίας: το έγγραφο που περιέχει τις αξίες και τις αρχές συμπεριφοράς που 
υιοθετεί και μοιράζεται η Εταιρεία και ο Όμιλος Italgas κατά την εκτέλεση των εργασιών του.  
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Ερωτηματολόγιο: η υπεύθυνη δήλωση που κατατέθηκε από τον Προμηθευτή/ Οικονομικό 
Φορέα/ Εργοληπτική Επιχείρηση, ως προκαταρκτική τεκμηρίωση για σκοπούς μελλοντικής 
συμμετοχής σε διαγωνιστικές διαδικασίες, στην οποία επιβεβαιώνει ότι πληροί τις απαιτήσεις 
που ορίζονται από την Εταιρεία στα τεύχη του Συστήματος Προεπιλογής.  

Προμηθευτής/Οικονομικός Φορέας/Εργοληπτική Επιχείρηση: οι οντότητες που σκοπεύουν να 
υποβάλουν αίτηση για ένταξη στον Κατάλογο Προμηθευτών της Εταιρείας όπως περιγράφεται 
στο Άρθρο 3 του παρόντος Κανονισμού.  

Όμιλος Italgas: ο συνολικός Όμιλος που αποτελείται από την Italgas S.p.A. και τις θυγατρικές της.  

enaon: η Εταιρεία που διαχειρίζεται τον Κατάλογο Προμηθευτών.  

Κανονισμός: ο παρών Κανονισμός διέπει τις διαδικασίες εγγραφής και επικαιροποίησης των 
Καταλόγων Προμηθευτών. 

Σύστημα: η διαδικτυακή πλατφόρμα μέσω της οποίας πραγματοποιείται η κατάθεση των 
δικαιολογητικών εγγραφής, καθώς και η όποια επικοινωνία απαιτείται για διευκρινήσεις, 
πληροφορίες κ.λπ. 

 

Άρθρο 2 — Σκοπός  

1. Σκοπός του Κανονισμού είναι να καθορίσει τους κανόνες με τους οποίους πραγματοποιούνται η 
δημιουργία και η διαχείριση των Καταλόγων Προμηθευτών της Εταιρείας.  

2. Η Εταιρεία χρησιμοποιεί τους Καταλόγους Προμηθευτών για να επιλέξει, με βάση τεχνικά, 
οικονομικά, οργανωτικά κριτήρια, καθώς και βάσει πιστοποιήσεων ποιότητας και βιωσιμότητας, 
τις εταιρείες και τις οντότητες με τις οποίες επιθυμεί να συνάψει συμβάσεις για  την προμήθεια 
αγαθών, έργων και υπηρεσιών, σύμφωνα με τις αρχές της μη διάκρισης, της ίσης μεταχείρισης, 
της αναλογικότητας, της διαφάνειας και της εναλλαγής στην επιλογή των Προμηθευτών/ 
Οικονομικών Φορέων/ Εργοληπτικών Επιχειρήσεων.  

3. Η εγγραφή στους Καταλόγους δεν συνεπάγεται την έναρξη οποιασδήποτε διαδικασίας ανάθεσης 
συμβάσεων κατόπιν διαγωνιστικών διαδικασιών από την Εταιρεία.  

4. Η αίτηση για ένταξη στους Καταλόγους Προμηθευτών, καθώς και οι δηλώσεις, τα έγγραφα και 
οποιαδήποτε άλλα συμπληρωματικά στοιχεία που παρέχονται από τα ενδιαφερόμενα μέρη 
έχουν μοναδικό σκοπό να αποδείξουν την επιθυμία αυτών των μερών να συμμετέχουν στην 
αξιολόγηση για εγγραφή στους Καταλόγους Προμηθευτών χωρίς κάποια δέσμευση για ανάθεση 
οποιασδήποτε σύμβασης.  

5. Οι προϋποθέσεις και τα κριτήρια αξιολόγησης μπορούν να τροποποιηθούν ή να ενισχυθούν κατά 
την κρίση της Εταιρείας, ανά πάσα στιγμή, σε σχέση με τις μεταβαλλόμενες ανάγκες της.  

 

Άρθρο 3 — Οντότητες που γίνονται δεκτές.  

1. Οι οικονομικοί φορείς, ήτοι κάθε φυσικό ή νομικό πρόσωπο, που προσφέρει στην αγορά εκτέλεση 
εργασιών ή/και έργου, προμήθεια προϊόντων ή παροχή υπηρεσιών, γίνονται δεκτοί στη 
διαδικασία ένταξης στους Καταλόγους Προμηθευτών για την ανάθεση προμηθειών, υπηρεσιών 
και έργων.  

2. Η προεπιλογή ως Κοινοπραξία Εταιρειών απαιτεί τη θετική αξιολόγηση της κάθε μιας 
εταιρείας/μέλους μεμονωμένα και τη συμμόρφωση αυτής με τις διατάξεις του Κανονισμού 
Λειτουργίας. Συνεπώς, η «μη γνήσια» κοινοπραξία πρέπει να υποβάλει το αίτημά της για 
προεπιλογή με τις δικές της απαιτήσεις και τις απαιτήσεις των μεμονωμένων Προμηθευτών 
Οικονομικών Φορέων/ Εργοληπτικών Επιχειρήσεων που συνδέονται σε σχέση με την Ομάδα/-ες 
Κατηγορίας που εμπίπτουν/-ουν στις αρμοδιότητές της.  

3. Οι προσωρινές συμπράξεις ή ενώσεις δεν επιτρέπεται να ενταχθούν στον Κατάλογο 
Προμηθευτών.  
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Άρθρο 4 — Ομάδες Κατηγορίας  

1. Το Σύστημα βασίζεται σε μια κατηγοριοποιημένη λίστα Ομάδων Κατηγορίας που χωρίζονται σε 
τρεις υπο-κατηγορίες ΥΛΙΚΑ, ΕΡΓΑ και ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ με τρία επίπεδα πολυπλοκότητας (Ισχυρό 
(Strong), Μεσαίο (Medium), Έξυπνο (Smart), ανάλογα με το είδος της διαδικασίας που απαιτείται 
για την προεπιλογή (αυτές τις πληροφορίες μπορείτε να βρείτε στον ακόλουθο σύνδεσμο: xxxxxx)  

2. Για το Ισχυρό επίπεδο προεπιλογής, εκτός από τη συμμόρφωση με τις απαιτήσεις του άρθρου 7 
παρακάτω, απαιτείται επίσης επιτόπια επίσκεψη στον Προμηθευτή Οικονομικό Φορέα/ 
Εργοληπτική Επιχείρηση, που πραγματοποιείται από προσωπικό της Εταιρείας ή από τρίτους 
παρόχους που έχουν οριστεί από αυτήν για τον έλεγχο.  

3. Η Εταιρεία βάσει των δικών της επιχειρησιακών αναγκών, διατηρεί το δικαίωμα να αλλάξει τις 
Ομάδες Κατηγορίας ανά πάσα στιγμή, ενημερώνοντας εγγράφως τους Προμηθευτές/ 
Οικονομικούς Φορείς/ Εργοληπτικές Επιχειρήσεις που είναι εγγεγραμμένοι στις Ομάδες 
Κατηγορίας που υπόκεινται σε αλλαγές.  

 

Άρθρο 5 — Απαιτήσεις και Προϋποθέσεις για την Προεπιλογή  

1. Οντότητες οι οποίες επιθυμούν να εγγραφούν στους Καταλόγους Προμηθευτών για οποιαδήποτε 
Ομάδα Κατηγορίας απαιτείται να πληρούν τις προϋποθέσεις του Ερωτηματολογίου Προεπιλογής.  

2. Η Εταιρεία δύναται να ορίζει περαιτέρω ειδικές απαιτήσεις για κάθε μεμονωμένη Ομάδα 
Κατηγορίας, τις οποίες απαιτείται να πληρούν οι Προμηθευτές/ Οικονομικοί Φορείς/ 
Εργοληπτικές Επιχειρήσεις.  

3. Καθ’ όλη τη διάρκεια εγγραφής στους Καταλόγους Προμηθευτών, ο Προμηθευτής Οικονομικός 
Φορέας/ Εργοληπτική Επιχείρηση πρέπει να συμμορφώνεται με τις αρχές του παρόντος 
Κανονισμού και του Κώδικα Δεοντολογίας της Εταιρείας, με τις ηθικές αξίες και αξίες 
βιωσιμότητας τις οποίες πρεσβεύει η Εταιρεία. 

4. Ο Προμηθευτής/ Οικονομικός Φορέας/ Εργοληπτική Επιχείρηση επίσης απαιτείται να ανανεώνει 
το Ερωτηματολόγιο ετησίως, με ειδική αναφορά στις απαιτήσεις που ορίζονται στο Άρθρο 7 του 
παρόντος Κανονισμού.  

 

Άρθρο 6 — Διαδικασία Προεπιλογής  

1. Προμηθευτές/ Οικονομικοί Φορείς/ Εργοληπτικές Επιχειρήσεις οι οποίοι ενδιαφέρονται να 
συμπεριληφθούν στους Καταλόγους Προμηθευτών, έχοντας προσδιορίσει τη/τις σχετική/-ές 
Ομάδα/-ες Κατηγορίας, απαιτείται να συμπληρώσουν το Ερωτηματολόγιο και να υποβάλλουν τα 
απαιτούμενα δικαιολογητικά, μέσω ανάρτησής τους στη διαδικτυακή πλατφόρμα.  

2. Η Μονάδα Προεπιλογής και Διαχείρισης Προμηθευτών προβαίνει στην επισκόπηση και τον 
έλεγχο των προσκομισθέντων δικαιολογητικών. Εφόσον απαιτείται, επικοινωνεί με τον 
Προμηθευτή/ Οικονομικό Φορέα/ Εργοληπτική Επιχείρηση για πρόσθετες πληροφορίες/ 
διευκρινήσεις.  

3. Ο Προμηθευτής/ Οικονομικός Φορέας/ Εργοληπτική Επιχείρηση λαμβάνει γνώση της έκβασης της 
αίτησής του (θετική/αρνητική έκβαση) μέσω της διαδικτυακής πλατφόρμας και της 
λειτουργικότητας «επικοινωνία». Η θετική έκβαση της διαδικασίας προεπιλογής δεν προϋποθέτει 
και την μελλοντική υπογραφή παραγγελιών/συμβάσεων.  

 

Άρθρο 7 — Κριτήρια Προεπιλογής  

Τα κριτήρια αξιολόγησης επεκτείνονται σε οικονομικές/χρηματοοικονομικές απαιτήσεις, σε 
απαιτήσεις βιωσιμότητας, απαιτήσεις νομιμοποίησης, καθώς επίσης και σε απαιτήσεις Υγείας, 
Ασφάλειας, Περιβάλλοντος, Ποιότητας (εφεξής «ΥΑΠΠ») όπως περιγράφονται κατωτέρω:  

α. Για τις οικονομικές/χρηματοοικονομικές απαιτήσεις, η Εταιρεία λαμβάνει πληροφορίες 
από εξειδικευμένο εξωτερικό πάροχο, ο οποίος επεξεργάζεται χρήσιμα δεδομένα και 
ειδικότερα χρηματοοικονομικές καταστάσεις που αναφέρονται στις δραστηριότητες των 
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Προμηθευτών/ Οικονομικών Φορέων/ Εργοληπτικών Επιχειρήσεων τα 3 τελευταία 
χρόνια, αναπτύσσοντας και καθορίζοντας μια βαθμολογία αξιολόγησης.  

β. Για τις απαιτήσεις βιωσιμότητας: Οι Προμηθευτές/ Οικονομικοί Φορείς/ Εργοληπτικές 
Επιχειρήσεις καλούνται μέσω της χρήσης ενός εξωτερικού παρόχου να συμπληρώσουν 
ένα Ερωτηματολόγιο Βιωσιμότητας και να λάβουν τη σχετική Πιστοποίηση. Η Εταιρεία 
ενημερώνεται για τα δεδομένα που προκύπτουν από τα συμπληρωμένα 
Ερωτηματολόγια Βιωσιμότητας των Προμηθευτών/ Οικονομικών Φορέων/ 
Εργοληπτικών Επιχειρήσεων και λαμβάνει την βαθμίδα ESG του κάθε Προμηθευτή/ 
Οικονομικό Φορέα/ Εργοληπτική Επιχείρηση. 

γ. Για τις απαιτήσεις νομιμοποίησης, κατά τη διάρκεια της διαδικασίας προεπιλογής του 
Προμηθευτή/ Οικονομικού Φορέα/ Εργοληπτικής Επιχείρησης ζητούνται συγκεκριμένες 
δηλώσεις ή/και ειδικά νομιμοποιητικά έγγραφα.  

δ.  Για τις απαιτήσεις που αφορούν σε ΥΑΠΠ, κατά τη διάρκεια της φάσης αξιολόγησης θα 
ζητηθεί από τον Προμηθευτή/ Οικονομικό Φορέα/ Εργοληπτική Επιχείρηση να αποδείξει 
ότι τις πληροί, όπως καθορίζεται για κάθε Ομάδα Κατηγορίας.  

Αναφορικά με τους ακόλουθους τύπους Προμηθευτών/ Οικονομικών Φορέων/ Εργοληπτικών 
Επιχειρήσεων: 

1. Δημόσιες Διοικήσεις ή Δημόσιοι Φορείς.  

2. Επαγγελματίες που διορίζονται από δημόσιες διοικήσεις για δοκιμές ή καθορισμένες 
υπηρεσίες. 

3. Φορείς/Οργανισμοί Πιστοποίησης/Διαπίστευσης αναγνωρισμένοι από το κράτος.  

4. Δικηγορικά γραφεία και συμβολαιογραφικά γραφεία και οι επαγγελματίες τους (π.χ.: 
εμπειρογνώμονας διορισμένος από συμβαλλόμενο, επαγγελματίες στους οποίους 
μπορεί να ανατεθεί η παροχή τεχνικής βοήθειας ενώπιον φορολογικών δικαστηρίων). 

5. Φυσικά πρόσωπα. 

6. Ατομικές εταιρείες. 

7. Εταιρείες πώλησης πλεοναζουσών πιστώσεων αερίων θερμοκηπίου.  

8. Εταιρείες που παράγουν και διανέμουν Υπηρεσίες Κοινής Ωφέλειας σε αποκλειστική 
βάση (π.χ.: ολοκληρωμένη υπηρεσία ύδρευσης). 

9. Εταιρείες ITG. 

10. Νεοφυείς εταιρείες  

11. Καινοτόμες ΜΜΕ. (αφορά τις χώρες για τις οποίες νομοθετικά υφίσταται η διάκριση 
με τις νεοφυείς εταιρείες) 

προβλέπεται απλοποιημένη διαδικασία προεπιλογής.  

α. για τις Ομάδες Κατηγορίας που περιλαμβάνονται στο Έξυπνο επίπεδο Προεπιλογής, η 
Διαδικασία Προεπιλογής μπορεί να ολοκληρωθεί εσωτερικά από τη Μονάδα Προεπιλογής και 
Διαχείρισης Προμηθευτών (ο Προμηθευτής/ Οικονομικός Φορέας/ Εργοληπτική Επιχείρηση δεν 
απαιτείται να ακολουθήσει τη Διαδικασία Προεπιλογής).  

β. για τις Ομάδες Κατηγορίας που περιλαμβάνονται στο Μεσαίο επίπεδο Προεπιλογής, ο 
Προμηθευτής/ Οικονομικός Φορέας/ Εργοληπτική Επιχείρηση υποχρεούται να συμπληρώσει 
μόνο το Ερωτηματολόγιο στα σημεία που απαιτούνται γενικές απαντήσεις σχετικά με τη 
συμμόρφωση του Προμηθευτή/ Οικονομικού Φορέα/ Εργοληπτικής Επιχείρησης με τις 
ελάχιστες απαιτήσεις προεπιλογής, εξαιρουμένης της συμπλήρωσης του Ερωτηματολογίου 
Βιωσιμότητας. 

 

Άρθρο 8 — Ισχύς και ανανέωση της Προεπιλογής  

1. Εάν ένας Προμηθευτής/ Οικονομικός Φορέας/ Εργοληπτική Επιχείρηση καλύπτει τα ελάχιστα 
κριτήρια που τίθενται στο άρθρο 7, θα προεπιλέγεται για χρονική περίοδο 3 ετών για το επίπεδο 
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πολυπλοκότητας Ισχυρό και Μεσαίο και 5 ετών για το Έξυπνο επίπεδο πολυπλοκότητας, για τις 
Ομάδες Κατηγορίας για τις οποίες έχουν προεπιλεγεί.  

2. Ο Προμηθευτής/ Οικονομικός Φορέας/ Εργοληπτική Επιχείρηση απαιτείται να υποβάλει ένα 
αίτημα ανανέωσης κατ’ ελάχιστον 4 μήνες πριν τη λήξη της υφιστάμενης προεπιλογής.  

3. Ο Προμηθευτής/ Οικονομικός Φορέας/ Εργοληπτική Επιχείρηση, μετά το αίτημα ανανέωσης 
υποβάλει εκ νέου τα απαιτούμενα επικαιροποιημένα δικαιολογητικά, προκειμένου να 
διαπιστωθεί ότι συνεχίζουν να πληρούνται οι προϋποθέσεις προεπιλογής.  

4. Στην περίπτωση της ανανέωσης της προεπιλογής Προμηθευτή/ Οικονομικού Φορέα/ 
Εργοληπτικής Επιχείρησης για Ομάδα Κατηγορίας που εμπίπτει στο επίπεδο πολυπλοκότητας 
Ισχυρό, προγραμματίζεται εκ νέου επιτόπια επίσκεψη στον Προμηθευτή, είτε από προσωπικό της 
Εταιρείας είτε από τρίτους συνεργάτες που έχουν οριστεί από αυτήν για τον έλεγχο, προκειμένου 
να διαπιστωθεί ότι πληρούνται οι προϋποθέσεις προεπιλογής.  

 

Άρθρο 9 — Υποχρεώσεις και εγγυήσεις.  

1. Η Εταιρεία και οι Προμηθευτές/ Οικονομικοί Φορείς/ Εργοληπτικές Επιχειρήσεις αναλαμβάνουν 
να λειτουργούν εντός του πεδίου εφαρμογής των Καταλόγων Προμηθευτών με επαγγελματική 
επιμέλεια και σύμφωνα με τις αρχές της δικαιοσύνης, της αφοσίωσης και της καλής πίστης.  

2. Ο Προμηθευτής/ Οικονομικός Φορέας/ Εργοληπτική Επιχείρηση αναλαμβάνει:  

α. να συμμορφώνεται με τους όρους και τις προϋποθέσεις που ορίζονται στον Κανονισμό 
και στα Τεύχη του Συστήματος Προεπιλογής που βρίσκονται αναρτημένα στον εταιρικό 
ιστότοπο και στην διαδικτυακή πλατφόρμα·   

β. να ελέγχει τα απαιτούμενα έγγραφα· 

γ. να μην εμπλέκεται σε ανταγωνιστική συμπεριφορά ή σε πρακτικές που παραβιάζουν 
νόμους, κανονισμούς ή/και δικαιώματα τρίτων και να μην διαδίδει ψευδείς, 
παραπλανητικές ή παράνομες πληροφορίες·  

δ. να χρησιμοποιεί το λογισμικό (software, hardware), τα περιφερειακά εξαρτήματα και τον 
ηλεκτρονικό εξοπλισμό με τέτοιο τρόπο που να διασφαλίζεται η πληροφοριακή 
ασφάλεια των Καταλόγων·  

3. Ο Προμηθευτής/ Οικονομικός Φορέας/ Εργοληπτική Επιχείρηση δηλώνει επίσης και εγγυάται ότι 
έχει την πλήρη ιδιοκτησία ή κατοχή των δεδομένων, πληροφοριών και περιεχομένου που 
παρέχονται στην Εταιρεία και ότι η χρήση τους δεν παραβιάζει δικαιώματα τρίτων, ούτε 
παραβιάζει νόμους και/ή κανονισμούς.  

4. Ο Προμηθευτής/ Οικονομικός Φορέας/ Εργοληπτική Επιχείρηση αναλαμβάνει:  

α. να χρησιμοποιήσει τις πληροφορίες/ δεδομένα αποκλειστικά για νόμιμους σκοπούς και σε 
κάθε περίπτωση σε συμμόρφωση με τις νομικές διατάξεις περί προστασίας των 
προσωπικών δεδομένων και της πνευματικής ιδιοκτησίας και να αποζημιώσει την Εταιρεία 
από τυχόν αξιώσεις και απαιτήσεις τρίτων που μπορεί να προκύψουν από τη χρήση ή την 
κατάχρηση των εν λόγω πληροφοριών/ δεδομένων· 

β. να μην περιλαμβάνει περιεχόμενο που παραβιάζει τους ισχύοντες νόμους και κανονισμούς, 
συμπεριλαμβανομένων, ειδικότερα, των νόμων περί πνευματικών δικαιωμάτων ή άλλων 
δικαιωμάτων πνευματικής ή βιομηχανικής ιδιοκτησίας ή που παραβιάζει ή επιτρέπει σε 
άλλους να παραβιάζουν τους νόμους περί προστασίας της ιδιωτικής ζωής·  

γ. να μην μεταδίδει αρχεία που είναι δυνητικά μολυσμένα με ιούς, μη ασφαλούς προέλευσης 
ή αρχεία που σε κάθε περίπτωση θα μπορούσαν να θεωρηθούν δυνητικά επιβλαβή 
(ενδεικτικά, αλλά όχι περιοριστικά: ιούς, λογισμικό υποκλοπής, κακόβουλος κώδικας, 
δούρειοι ίπποι κ.λπ.)·  

δ. να μην εκτελεί ενέργειες που θα μπορούσαν να βλάψουν, να απενεργοποιήσουν ή να 
υπερφορτώσουν τη λειτουργικότητα του Πίνακα ή να παρέμβουν στη χρήση του από 
τρίτους.  



Σελίδα  6 από 9 

 

5. Ο Προμηθευτής/ Οικονομικός Φορέας/ Εργοληπτική Επιχείρηση θα αποζημιώσει την Εταιρεία 
έναντι τυχόν αξιώσεων για ζημίες που προκύπτουν από παραβίαση των νόμων που 
προστατεύουν τα πνευματικά δικαιώματα ή άλλα δικαιώματα πνευματικής ή βιομηχανικής 
ιδιοκτησίας ή που προστατεύουν το απόρρητο ή οποιεσδήποτε άλλες αξιώσεις, ενέργειες ή 
ζητήματα τρίτων.  

 

Άρθρο 10 — Παρακολούθηση  

1. Ο Προμηθευτής/ Οικονομικός Φορέας/ Εργοληπτική Επιχείρηση εγγυάται την αξιοπιστία σε 
σχέση με την ποιότητα της προμήθειας αγαθών, έργων και υπηρεσιών, και ενδεικτικά σε σχέση 
με την τήρηση των χρόνων υλοποίησης ή/και παράδοσης, οργανωτικές πτυχές, τη συμμόρφωση 
με τεχνικά πρότυπα και κανονισμούς εργασίας, τη συμμόρφωση με απαιτήσεις που 
επιβάλλονται από τις πιστοποιήσεις που κατέχει, με την επιφύλαξη της συμμόρφωσης με τις 
διατάξεις του παρόντος Κανονισμού ή άλλους κανονισμούς που ισχύουν για τη συγκεκριμένη 
ανάθεση.  

2. Για τον σκοπό αυτό, η Εταιρεία έχει θέσει σε ισχύ διαδικασία αξιολόγησης, παρακολούθησης και 
εσωτερικού ελέγχου των Προμηθευτών/ Οικονομικών Φορέων/ Εργοληπτικών Επιχειρήσεων, 
ώστε να διασφαλίσει ότι πληρούνται οι απαιτήσεις προεπιλογής και εγγραφής στον Κατάλογο 
Προμηθευτών. Σε κάθε περίπτωση, ένας Προμηθευτής/ Οικονομικός Φορέας/ Εργοληπτική 
Επιχείρηση στον οποίο ανατίθεται σύμβαση αναλαμβάνει επίσημα την υποχρέωση να 
συμμορφώνεται με τις αρχές δεοντολογίας και βιωσιμότητας και εγγυάται την επαρκή εφαρμογή 
τεχνικών και λειτουργικών προτύπων.  

3. Η παρακολούθηση πραγματοποιείται τόσο πριν από την ανάθεση της σύμβασης όσο και κατά 
την εκτέλεση της ίδιας της σύμβασης.  

4. Ο Προμηθευτής/ Οικονομικός Φορέας/ Εργοληπτική Επιχείρηση πρέπει πάντα να εγγυάται 
επαρκές επίπεδο συμμόρφωσης με τους σχετικούς νόμους για την προστασία της υγείας και της 
ασφάλειας των εργαζομένων.  

5. Πριν από την ανάθεση, η Εταιρεία διενεργεί εσωτερικό έλεγχο που περιλαμβάνει τα εξής:  

α. έλεγχο της συμφωνίας με τον Κώδικα Δεοντολογίας και Ακεραιότητας της Εταιρείας·  

β. διεξαγωγή της διαδικασίας δέουσας επιμέλειας μέσω ανοιχτών πηγών για να ελεγχθεί ότι 
δεν υπάρχουν στοιχεία εναντίον του Προμηθευτή/ Οικονομικού Φορέα/ Εργοληπτικής 
Επιχείρησης που θα μπορούσαν να επηρεάσουν τη φήμη του.  

6. Στο στάδιο της εκτέλεσης της σύμβασης θα ζητείται επίσης από το αρμόδιο προσωπικό της 
Εταιρείας να συμπληρώνει περιοδικά ερωτηματολόγιο ανατροφοδότησης για τον προσδιορισμό 
της απόδοσης του Προμηθευτή/ Οικονομικού Φορέα/ Εργοληπτικής Επιχείρησης με σκοπό τη 
βελτίωση των λειτουργικών πτυχών του και την παραμονή του στον Κατάλογο Προμηθευτών.  

7. Η αξιολόγηση που πραγματοποιείται καθορίζει μια λειτουργική βαθμολογία που τοποθετεί τον 
Προμηθευτή/ Οικονομικό Φορέα/ Εργοληπτική Επιχείρηση σε μία από τις ακόλουθες 
κατηγορίες: Άριστα, Καλός, Επαρκής, Ανεπαρκής, Ακατάλληλος. Αυτή η επιχειρησιακή 
αξιολόγηση θα ληφθεί υπόψη ως παράμετρος που αξιολογείται από την Εταιρεία για τον 
καθορισμό της παραμονής του στους Καταλόγους Προμηθευτών και για τη συμμετοχή του σε 
διαγωνιστικές διαδικασίες. Για τους Προμηθευτές/ Οικονομικούς Φορείς/ Εργοληπτικής 
Επιχείρησης που κατατάσσονται στις δύο τελευταίες κατηγορίες η Εταιρεία δύναται να θέσει σε 
εφαρμογή ένα από τα μέτρα που αναφέρονται στο άρθρο 12 του παρόντος εγγράφου. Οι 
Προμηθευτές/ Οικονομικοί Φορείς/ Εργοληπτικές Επιχειρήσεις που κατατάσσονται στην 
κατηγορία «Ακατάλληλος» θα λάβουν ενημέρωση και θα κληθούν να παρουσιάσουν ένα 
βελτιωτικό σχέδιο δράσης.  

 

Άρθρο 11 — Φορολογικά στοιχεία, λεπτομέρειες, εταιρικές και οργανωτικές αλλαγές  
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1.  Για ολόκληρη τη χρονική περίοδο εγγραφής στους Καταλόγους Προμηθευτών, ο Προμηθευτής/ 
Οικονομικός Φορέας/ Εργοληπτική Επιχείρηση διασφαλίζει ότι τα βασικά στοιχεία της 
προεπιλογής είναι ενημερωμένα.  

2.  Κάθε αλλαγή που σχετίζεται με φορολογικά στοιχεία, εταιρικά δεδομένα, οργανωτικές πτυχές ή 
άλλες πληροφορίες σχετικά με τον Προμηθευτή/ Οικονομικό Φορέας/ Εργοληπτική Επιχείρηση - 
συμπεριλαμβανομένων αλλαγών και επέκτασης του πεδίου δραστηριότητας - πρέπει να 
κοινοποιείται άμεσα στη Μονάδα Αξιολόγησης & Διαχείρισης Προμηθευτών της Εταιρείας: 
qualification@ena-on.gr. 

 

Άρθρο 12 — Αιτίες ανάκλησης ή αναστολής της προεπιλογής  

1. Η κατάσταση Προεπιλογής μπορεί να υπόκειται σε Προειδοποίηση, Προειδοποίηση Φήμης, 
Αναστολή ή Ανάκληση εάν δεν πληρούνται πλέον οι προϋποθέσεις για τη διατήρηση της 
κατάστασης προεπιλογής που αποκτήθηκε κατά την εγγραφή στον Κατάλογο Προμηθευτών.  

2. Συμπεριφορές που επιδεικνύουν μη ικανοποιητική απόδοση κατά την προμήθεια Υλικών, Έργων 
ή Υπηρεσιών ή ευρήματα που προκύπτουν κατά τη διάρκεια του επιτόπιου ελέγχου (μεταξύ 
άλλων και αυτών που αναφέρονται στην κατηγοριοποιημένη λίστα Ομάδων Κατηγορίας) από 
τους οποίους συνάγονται τεχνικές ή ποιοτικές ανεπάρκειες, θα έχει ως αποτέλεσμα να τεθεί ο 
προμηθευτής σε κατάσταση προειδοποίησης.  

3. Εάν οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις αφορά έναν Προμηθευτή/ Οικονομικός 
Φορέα/ Εργοληπτική Επιχείρηση, θα αποτελέσουν λόγο ώστε να τεθεί ο Προμηθευτής/ 
Οικονομικός Φορέας/ Εργοληπτική Επιχείρηση σε κατάσταση αναστολής ή ανάκλησής του από 
τον Κατάλογο Προμηθευτών:  

α. πτώχευση, εκκαθάριση ή άλλες διαδικασίες αφερεγγυότητας που εκκρεμούν ή βρίσκονται 
σε εξέλιξη·  

β. έχει καταδικαστεί οριστικά για αδίκημα που επηρεάζει την επαγγελματική του ακεραιότητα·  

γ. έχει διαπράξει σοβαρό επαγγελματικό παράπτωμα·  

δ. δεν έχει εκπληρώσει τις απαιτήσεις κοινωνικής ασφάλισης·  

ε. έχει κάνει ψευδείς δηλώσεις σχετικά με τις προϋποθέσεις συμμετοχής σε διαγωνισμό για 
την ανάθεση σύμβασης·  

στ. μη συμμόρφωση με την ελληνική νομοθεσία·  

ζ. η μη συμμόρφωση με το νομοθετικό και κανονιστικό πλαίσιο που διέπει τον Κώδικα 
Δεοντολογίας της Εταιρείας· 

η. σοβαρές παραβιάσεις των κανονισμών για την υγεία και την ασφάλεια στην εργασία·  

θ. αρνητική επίπτωση στην εταιρική εικόνα·  

ι. σοβαρές παραβιάσεις των συμβατικών υποχρεώσεων·  

ια. σύγκρουση συμφερόντων με διευθυντές ή υπαλλήλους·  

ιβ. αρνητικές περιοδικές αναφορές προεπιλογής·  

ιγ. επανειλημμένη μη υποβολή προσφορών σε διαγωνιστικές διαδικασίες·  

ιδ. αρνητικές αξιολογήσεις απόδοσης κατά την εκτέλεση παραγγελιών/συμβάσεων που 
ανατέθηκαν·  

ιε. μη υπογραφή της σύμβασης εντός των καθορισμένων προθεσμιών·  

ιστ. πολλαπλές αποστολές προειδοποιήσεων φήμης, όπως προβλέπεται στην ακόλουθη 
παράγραφο 4, καταδεικνύουν απώλεια εμπιστοσύνης της Εταιρείας προς τον Προμηθευτή/ 
Οικονομικό Φορέα/ Εργοληπτική Επιχείρηση.  

4. Η Εταιρεία μπορεί επίσης να στείλει στον Προμηθευτή/ Οικονομικό Φορέα/ Εργοληπτική 
Επιχείρηση Προειδοποίηση Φήμης εάν διαπιστωθούν καταστάσεις που δεν είναι συμβατές με 
τις αρχές δεοντολογίας και τις αρχές βιωσιμότητας της Εταιρείας, οι οποίες, ωστόσο, μπορούν 
να μετριασθούν/εξαλειφθούν με διορθωτικές/βελτιωτικές ενέργειες.  
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5. Σε περίπτωση θέσης σε κατάσταση αναστολής από τον Πίνακα, ενδέχεται να ζητηθεί από τον 
Προμηθευτή/ Οικονομικό Φορέα/ Εργοληπτική Επιχείρηση να παρουσιάσει ένα Διορθωτικό 
Σχέδιο Δράσης, το οποίο, εφόσον υλοποιηθεί, θα οδηγήσει στον τερματισμό της αναστολής.  

 

Άρθρο 13 — Εμπιστευτικότητα των πληροφοριών  

1. Ο Προμηθευτής/ Οικονομικός Φορέας/ Εργοληπτική Επιχείρηση δεσμεύεται να τηρεί 
εμπιστευτικές και να μην αποκαλύπτει οποιεσδήποτε πληροφορίες ανήκουν στην Εταιρεία και 
περιέρχονται στην γνώση του ή στην κατοχή του (όπως π.χ. στοιχεία, έγγραφα ή πληροφορίες, 
πατέντες, τεχνικές λύσεις, τοποθεσίες εργοστασίων, διαδρομές γραμμής, προδιαγραφές, σχέδια, 
διαδικασίες, κ.λπ.). Η ανωτέρω υποχρέωση εχεμύθειας και λοιπές υποχρεώσεις καλύπτουν τον 
ίδιο τον Προμηθευτή/ Οικονομικό Φορέα/ Εργοληπτική Επιχείρηση, όπως και όλους τους 
συνεργάτες του και, εν γένει, πάσης φύσεως προστηθέντες ή βοηθούς εκπληρώσεώς του. 

2. Η Εταιρεία δεσμεύεται να τηρεί υπό καθεστώς εμπιστευτικότητας και να μην αποκαλύπτει 
ιδιοκτησιακά στοιχεία του υποψήφιου Προμηθευτή/ Οικονομικού Φορέα/ Εργοληπτική 
Επιχείρηση (οικονομικές-χρηματοοικονομικές πληροφορίες, τεχνικές λύσεις που υιοθετήθηκαν, 
σχέδια, προδιαγραφές, διαδικασίες κ.λπ.). 

3. Σε περίπτωση αθέτησης από τον Προμηθευτή/ Οικονομικό Φορέα/ Εργοληπτική Επιχείρηση της 
ως άνω υποχρέωσής του, η Εταιρεία δικαιούται να απαιτήσει την αποκατάσταση τυχόν ζημίας 
της. 

 

Άρθρο 14 — Δικαιώματα βιομηχανικής και πνευματικής ιδιοκτησίας  

1. Όλα τα έγγραφα που δημοσιεύονται στο Σύστημα προστατεύονται από δικαιώματα πνευματικής 
ιδιοκτησίας, σε συμμόρφωση με την ισχύουσα νομοθεσία περί προστασίας πνευματικών 
δικαιωμάτων.  

2. Το περιεχόμενο και οι πληροφορίες που διατίθενται από την Εταιρεία μέσω του Συστήματος 
αποτελούν ιδιοκτησία της Εταιρείας και του Ομίλου Italgas.  

3. Ο Προμηθευτής/ Οικονομικός Φορέας/ Εργοληπτική Επιχείρηση δεσμεύεται να μην 
πραγματοποιήσει λήψη, αναπαραγωγή, μετάδοση, πώληση ή διανομή, εν συνόλω ή εν μέρει, για 
οποιονδήποτε λόγο, του περιεχομένου και των πληροφοριών που διατίθενται ή λαμβάνονται για 
σκοπούς άλλους από αυτούς που προβλέπονται στο Σύστημα.  

 

Άρθρο 15 — Επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα  

1. Η Εταιρεία αναφορικά με την οιαδήποτε συλλογή και τήρηση προσωπικών δεδομένων 
εφαρμόζει τις διατάξεις του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και 
Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της 
επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των 
δεδομένων αυτών και την κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ, το ν. 4624/2019 «Αρχή Προστασίας 
Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, μέτρα εφαρμογής του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του 
Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 για την προστασία των 
φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και 
ενσωμάτωση στην εθνική νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 2016/680 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου 
και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 και άλλες διατάξεις» και το λοιπό σχετικό 
νομοθετικό πλαίσιο. 

2. Ιδίως, η Εταιρεία δύναται να ζητεί κάθε πληροφορία που αφορά ταυτοποιημένο ή 
ταυτοποιήσιμο φυσικό πρόσωπο του υποψηφίου αποκλειστικώς και στο πλαίσιο του σκοπού της 
ένταξης των υποψηφίων στο Σύστημα Προεπιλογής ή σύναψης σύμβασης ή πρόθεσης σύναψης 
σύμβασης ή εκτέλεσης αυτής, υπό την προϋπόθεση της ρητής συγκατάθεσης του προσώπου που 
αφορά. Η Εταιρεία δύναται να συλλέγει και να επεξεργάζεται τα εν λόγω στοιχεία αποκλειστικά 
προς εκπλήρωση των ως άνω αναφερομένων σκοπών. Ιδίως, ο χρόνος τήρησης των προσωπικών 
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δεδομένων εκ μέρους της Εταιρείας και κάθε άλλη αναγκαία λεπτομέρεια περί τούτου θα 
καθορίζεται με την εκάστοτε διακήρυξη συγκεκριμένης διαγωνιστικής διαδικασίας.  

3. Σε περίπτωση μη ένταξης του υποψηφίου στο Σύστημα Προεπιλογής της Εταιρείας, τα εν λόγω 
στοιχεία (τηρούμενα είτε σε έντυπη είτε σε ηλεκτρονική μορφή) καταστρέφονται εντός εύλογου 
χρόνου και σε κάθε περίπτωση όχι πέραν του ενός μηνός από την έκδοση απόφασης περί 
απόρριψης του υποψηφίου από το σύστημα προεπιλογής.  

 

Άρθρο 16 — Λοιπές διατάξεις  

1. Για οποιαδήποτε διαφορά, που δεν επιλύθηκε φιλικά, σχετικά με την εκτέλεση, ερμηνεία, 
εφαρμογή και τροποποίηση του παρόντος, αρμόδιο είναι τα Δικαστήρια της Αθήνας.  

2. Για θέματα που δεν αποσαφηνίζονται ρητά στο παρόν έγγραφο καθώς και στα έγγραφα που 
αποτελούν αναπόσπαστο και ουσιαστικό μέρος του, εφαρμόζονται οι διατάξεις του Ελληνικού 
Αστικού Κώδικα, καθώς και εκείνες για την προστασία της διανοητικής ιδιοκτησίας, των  
διπλωμάτων ευρεσιτεχνίας και του λογισμικού.  

3. Οι διατάξεις του παρόντος θεωρούνται ότι έχουν αντικατασταθεί, τροποποιηθεί, καταργηθεί ή 
αγνοηθεί αυτόματα εάν αντίκεινται στις υποχρεωτικές νομοθετικές ή κανονιστικές διατάξεις στις 
οποίες υπόκεινται.  

4. Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα, κατά την απόλυτη κρίση της, να τροποποιεί τις διατάξεις του 
παρόντος εγγράφου ανά πάσα στιγμή. Οι τροποποιήσεις των Κανονισμών τίθενται πλήρως σε 
ισχύ με την ανάρτησή τους στο Σύστημα.  

5. Η συνεχής παρακολούθηση του Συστήματος Προεπιλογής και των Κανόνων που περιέχονται στο 
παρόν έγγραφο, συμπεριλαμβανομένων τυχόν τροποποιήσεων του Κανονισμού, είναι 
αποκλειστική ευθύνη των Προμηθευτών/ Οικονομικών Φορέων/ Εργοληπτικών Επιχειρήσεων. 
Ωστόσο, η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να ενημερώνει τον Προμηθευτή/ Οικονομικό Φορέα/ 
Εργοληπτική Επιχείρηση για τυχόν αλλαγές που πραγματοποιούνται στον Κανονισμό.  


